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FORORD

75 AR MED UNITAS REJSER

Vi startede i 1948 som KFUM og KFUK’s
Rejsetjeneste, og dermed har vi fra fgrste feerd
veeret forankret i det sociale aspekt, og vores
veerdier har stor betydning for vores historie,
medarbejdere og kunder.

En af vores vaerdier er troveerdighed og heraf

er et af de store spgrgsmal affedt. Hvordan kan

vi seelge flyrejser og samtidig vaere et ansvarligt
rejsebureau? Det var et af de dilemmaer vi, i
Unitas Rejser tog fat pa i efteraret 2021 og som
danner grundlag for denne ESG-rapport. | snart

10 ar har Unitas Rejser veeret Travelife Partner og

i foraret 2022 blev en CSR-arbejdsgruppe oprettet
med det formal at ggre baeredygtighed til en stgrre
del af dagligdagen.

Vi er meget bevidste om de dilemmaer, vi star
overfor ved at arbejde med baeredygtighed som
et rejsebureau. Vi har valgt at tage udgangspunkt
i FN’s 17 Verdensmal. Qua vores kundesegmenter
er det en af vores fornemmeste opgaver at hjelpe
andre med at kunne udfgre deres arbejde med
verdensmalene. Det har vii mange ar kaldt ‘Den
ansvarlige rejse’. Pa denne baggrund satte vii 2021
fokus pa at fa formidlet vores budskab omkring
bzeredygtighed med baggrund i data og valide
informationer, endda leenge f@r det er et lovkrav.

@ uNITAS REJSER

ESG-RAPPORT 2023

3

~p




VORES FORRETNING

TAT PA. VERDEN RUNDT!

Unitas Rejser blev grundlagt i 1948 som
rejsebureau for KFUM og KFUK og er i dag et af
Danmarks aldste rejsebureauer. Vi har kontor

i Silkeborg, hvor vi til daglig sidder mere end

20 medarbejdere. Vores mission er at udvikle

og selge rejser med oplevelser, indlevelse og
mening. Vi er vejen til mgdet mellem mennesker
og kulturer, og vores slogan er 'Teet pa. Verden
rundt!’. Vores veerdier er faglighed, trovaerdighed,
rummelighed og udvikling, og disse er en stor
del af vores daglige arbejde og har en central
betydning for vores DNA og medarbejdere.

FAGLIGHED

TROVARDIGHED

RUMMELIGHED

UDVIKLING

ANSVARLIGT REJSEBUREAU

Denne ESG-rapport er udarbejdet med formalet
om at styrke vores arbejde med bzeredygtighed og
FN’s Verdensmal. Vi synes det er vigtigt at vi tager
ansvar og er gennemesigtige i vores CO2-regnskab,
og vi vil gerne informere om, hvordan vi arbejder
med at nedseette vores udledning. Yderligere har
vi et gnske om at informere kunder, leverandgrer
og samarbejdspartnere om vores arbejde med
baeredygtighed, og forhabentlig kunne inspirere
dem til ogsa at tage aktiv stilling. Det betyder
0gsa, at denne rapport er udarbejdet pa frivillig
basis med internt initiativ i Unitas Rejser, da vi
ikke er underlagt EU’s ESRS-lovgivning pa givent
tidspunkt.
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STRATEGI 2025

Siden efteraret 2021 har vi arbejdet

aktivt med en strategi om fortsat at veere
konkurrencedygtige nu og i fremtiden. De
vaesentlige fokusomrader for udvikling er

gget digitalisering pa tveaers af kerneomrader
og kundegrupper, geografisk ekspansion og
konsolidering pa NGO-omradet, udnyttelse

af eksisterende marked og forggelse af vores
position pa grupperejsemarkedet og styrkelsen
af vores indsats for arbejdet med baeredygtighed
og FN’s Verdensmal.

FOTO: JAKOB DALL



ET TRAVLT AR

2023 har vaeret et rigtig godt ar for os i Unitas
Rejser. Efter et par ar med Covid19, hvor
rejsemulighederne for vores kunder har vaeret
begraenset, kunne vi igen sende folk ud i verden.
Der var stor efterspgrgsel pa skolerejser med
kulturmgdet som en central del af rejsen. Vores
humaniteere afdeling har haft saerligt travit
grundet situationen i Ukraine og Mellemgsten,
hvor vores fornemmeste opgave har vaeret at
stgtte de humanitaere organisationer, sa de har
kunne udfgre et vigtigt stykke arbejde.

UNITAS REISER, NORGE

| foraret 2023 kunne vi praesentere Unitas Reiser,
Norge med KFUK og KFUM, Norge som medejer.
Det betyder at vi pabegyndte vores norske eventyr
og ser frem til at betjene de norske folkehgjskoler
og humanitaere organisationer fremover.

SITUATIONEN |
MELLEM@STEN

| efteraret startede krigen mellem Hamas og Israel,
hvilket betgd at vi havde en stor opgave med

at hjaelpe folk hjem. Den humanitaere afdeling
arbejdede bade med at fa kunder ud fra Israel men
ogsa med at sende ngdhjzlpsarbejdere til Israel
og Gaza. Gruppeafdelingen havde flere skoler
placeret i Israel d. 7. oktober, hvorfor vi valgte at
tage ansvar og evakuere vores rejsende hurtigst
muligt. Det var en stor opgave, men vi er stolte
over at det lykkedes, og at vi tog ansvaret.
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75-ARS JUBILEUM

| 2023 har vi ogsa kunne fejre vores 75-ars
jubileeum, hvor der blev afholdt faglig workshop i
bade Kgbenhavn og Silkeborg med stor succes. Sa
2023 har vaeret et travlt men spaendende ar, og
vi er glade for at vi har vaeret med til at ggre en
forskel.

Vi er i dag stolte over, at du nu kan laese denne
ESG-rapport for Unitas Rejser 2023.

Klaus Boe @stergaard, COO

Sgren Christian Madsen, Bestyrelsesformand



FN’S VERDENSMAL

| Unitas Rejser arbejder vi malrettet med FN’s
Verdensmal for baeredygtig udvikling. Vi bruger
malene til at konkretisere, hvordan vi arbejder
med baeredygtighed, men ogsa som et vaerktgj til
at lade os inspirere til hvordan vi kan ggre endnu
mere.

SOCIAL, DKONOMISK OG
MILIOMASSIGT

Vi har udvalgt fire verdensmal ud fra, hvor vi har
stgrst mulighed for indflydelse pa at na malene. Vi
fokuserer bade pa de sociale, de gkonomiske og
de miljgmaessige forhold, da baeredygtighed er en
kombination af alle tre aspekter.

VERDENSMAL 4

| det sociale aspekt af baeredygtighed er blandt
andet verdensmal 4 der seetter fokus p3, at
uddannelse kan hjelpe mennesker ud af fattigdom
og hjaelpe til en bedre fremtid med bedre
jobmuligheder.

VERDENSMAL 8

Verdensmal 8 handler om at skabe anstaendige
jobs med ordentlig Ign og rettigheder verden
over, samt at fremme vedvarende og baeredygtig
pkonomisk veekst og produktiv beskaeftigelse.
Verdensmalet knytter sig til det gkonomiske
aspekt i beeredygtighed.
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VERDENSMAL 13

Verdensmal 13 er et miljgmaessigt aspekt i
baeredygtighed. Malet handler om at bekaeempe
klimaforandringer og konsekvenserne heraf, samt
at ggre lande mere modstandsdygtige overfor
klimaforandringer.

VERDENSMAL 17

| centrum af de sociale, gkonomiske og
miljpmaessige forhold ligger baeredygtigheden.

Vi kan ikke arbejde med baeredygtighed uden
partnerskaber og derfor er verdensmal 17 essentiel
i vores virksomhed. | Unitas Rejser mener vi, at
partnerskaber pa tvaers af sektorer er vigtig for at
kunne indfri verdensmalene. Sammen kan vi mere.

KVALITETS-
UDDANNELSE

ANSTENDIGE JOBS
0G BKONOMISK

ansteendigt arbejde til alle.

Vi skal sikre alle lige adgang til kvalitetsuddannelse og
fremme alles muligheder for livslang laering.

Vi skal fremme vedvarende, inklusiv og beeredygtig
gkonomisk vaekst, fuld og produktiv beskaeftigelse samt

13 osws

17 PARTNERSKABER
FOR HANDLING

&

Vi skal handle hurtigt for at bekeempe klimaforandringer og
deres konsekvenser.

Vi skal revitalisere det globale partnerskab for baeredygtig
udvikling og styrke midlerne til at na malene.

~

L/AS MERE OM FN’S VERDENSMAL: HTTPS://WWW.VERDENSMAAL.ORG/
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TRAVELIFE

TRAVELIFE PARTNER

Siden 2016 har vi arbejdet med Travelife, som er
en baeredygtighedscertificering for rejsebranchen.
Vi har veeret Travelife Partner siden da, og vi har
en malsaetning om at blive Travelife Certificeret i
2024. Travelife er et initiativ inden for uddannelse,
ledelse og certificering af turismebranchen

med det formal at opna en hgjere grad af
baeredygtighed. Hvert andet ar skal vi forny vores
certificering, hvor vi skal rapportere pa samtlige
punkter om udledning fra Scope 1, 2 og 3, vores
socialarbejde og vores leverandgrer og kunder.

| arbejdet for at blive Travelife Certificeret har

alle vores medarbejdere gennemfgrt en Travelife
eksamen, vi arbejder pa en Code of Conduct til
vores leverandgrer og vi har udarbejdet denne
ESG rapport.

T

Committed to sustainability

LAS MERE OM TRAVELIFE: HTTPS://
WWW.TRAVELIFE.INFO/




UNITAS REJSER STRUKTUR

FLAD STRUKTUR

| Unitas Rejser arbejder vi med en flad struktur,
hvor flere medarbejdere sidder med i processer
om beslutningstagen. Der er en direktion,

en administration, en gruppeafdeling og en
humanitaer afdeling, hvor vi samlet var 24
medarbejdere i 2023. Vi har tre arbejdsgrupper:

MARKETING/
KOMMUNIKATION

CSR

TRIVSEL

Disse arbejdsgrupper er opbygget med
repraesentation fra alle afdelingerne. Derudover
har vi i foraret 2023 startet Unitas Reiser, Norge
med kontor i Oslo.

UNITAS UNITAS
REISER REJSER

@ UNITAS REJSER ~ ESG-RAPPORT 2023 8

Administration

Gruppeafdeling

Humaniteer afdeling

Norge Arbejdsgrupper

GRUPPEAFDELING

Gruppeafdelingen arbejder primaert med at sende
efter-og hgjskoler ud pa studierejser. Vi laver bade
storbysture, adventurerejser og skiture i Europa
og i resten af verden. Vi skraaddersyr rejsen efter
den enkelte skolegruppe. Vores rejsekonsulenter
planlaegger rejsen i samrad med skolen og
tilpasser rejsen efter skolens gnsker og behov.

Vi er teknisk arranggr pa rejser, hvor vi er
bindeleddet mellem de rejsende og den
organisation de samarbejder med. Derudover
laver vi ogsa sogne- og kulturrejser til f.eks. sogne,
menighedsrad eller andre grupper.

HUMANITAR AFDELING

Den humanitaere afdeling arbejder med et
kundesegment inden for humanitaere og kirkelige
organisationer i Danmark og udland. Den primaere
opgave er at hjaelpe organisationerne frem

til en gnsket destination i verden, hvor deres
medarbejdere skal udfgre et stykke arbejde.
Derfor arbejder vi primaert med at booke
flybilletter, men vi hjeelper ogsad med togbilletter,
hoteller og transfer alt efter kundernes gnsker og
behov.
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ESG HOS UNITAS

| Unitas Rejser har vi taget et aktivt valg om at
rapportere pa vores ESG-tal pa trods af, at vi
endnu ikke er forpligtet til det i forhold til EU’s
ESRS-lovgivning. Vi har udvalgt relevante omrader
inden for Environmental, Social og Governance,
som vi ser relevante at rapportere pa nu og
fremover. Vi ggr dette i et gnske om at vaere
transparente overfor medarbejdere, kunder og
samarbejdspartnere, oplyse om vores ESG-tal og
hvilket stykke arbejde vi ggr for at seenke vores
CO2-udledning som rejsebureau. | efteraret 2023
har vi haft et eksternt konsulentbureau tilknyttet
for at skabe stgrre indblik i regler omkring en
ESG-rapport, samt at hjelpe med formidling af
resultaterne bade internt og eksternt.

AMBITIONER

Selvom det endnu ikke er et lovkrav for
virksomheder af vores stgrrelse, er udarbejdelsen
af denne ESG-rapport for os en selvfglge. Det er
vores fgrste ESG-rapport og vi er beviste om at

vi fortsat kan udvikle os. Vi har ambitioner om at
fortsaette vores arbejde og udbygge rapporten
med flere detaljer i kommende ars ESG-rapporter.

w T

ENVIRONMENT SOCIAL GOVERNANCE
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ENVIRONMENTAL

UDLEDNING

| Unitas Rejser er vi meget bevidste om vores
pavirkning af verden, og den udledning vi bidrager
til som rejsebureau. CO2-udledningen er opdelt

i tre kategorier, hvor den fgrste er scope 1 som

er de direkte udledninger fra Unitas. Den anden
kategori er scope 2 som indeholder alle indirekte
udledninger, og den tredje er scope 3 som
indeholder data fra udledninger, som Unitas Rejser
er i forbindelse med. Generelt er vores
CO2-udledning stg@rst i scope 3. Dette afsnit vil
ogsa kort bergre de to kompensationsmuligheder
vi tilbyder vores kunder. Vores Klimasamarbejde
med Folkekirkens Ngdhjaelp vil blive yderligere
bergrt i afsnittet om Governance.

SCOPE 1

SCOPE 2

SCOPE 3

@ unNITAS REJSER
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SCOPE 1

| Unitas Rejser arbejder vi med verdensmal
13, og vi har nogle interne politikker til

at nedsette vores klimaaftryk, hvor vi
tilstreber at benytte mere baeredygtige
produkter, veere bevidste om vores vand-
og elforbrug, minimere tryksager, og

skrue ned for temperaturen pa kontoret.

Gennem Travelife kontrollerer vi vores
interne forbrug af produkter, energi,
vand og varme. Da vi er et rejsebureau,
hvor al materiale er online, har vi ikke
meget direkte udledning fra kontoret. Vi
er en servicevirksomhed som har lokalitet
i Silkeborg i lejede lokaler og uden
firmabiler eller lignende. Derfor er vores
direkte udledning i scope 1 kun affald.

AFFALD

Den eneste direkte udledning er derfor affald

og sortering heraf. 1 2023 blev der indfgrt en
madordning for medarbejdere og samtidig blev
der installeret affaldssortering i overensstemmelse
med Silkeborg Kommunes retningslinjer.

Der sorteres i 5 kategorier.

PAP/PAPIR

MADAFFALD

METAL/GLAS

PLAST/MAD-
DRIKKEKARTONER

RESTAFFALD

@ uniTAS REJSER
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SCOPE 2

EL, VAND OG VARME

Scope 2 viser vores indirekte udledninger som er
vand, varme og el. Derudover er tal for transport
til og fra arbejde for medarbejdere, og intern
rejseaktivitet ogsa inkluderet i denne kategori.
Scope 2 viser ogsa rapportering om indkgb —
af materialer, og hvilke tiltag vi arbejder med
indenfor en mere baeredygtig indkgbspolitik.

| 2022 blev der installeret vandbesparende
regulator pa alle vandhaner og toiletter i bygningen.

Vi har en hosted Igsning hos Microsoft hvor vi

ikke har vores forbrugstal fra. Microsoft har dog
forpligtet sig til at bruge 100% vedvarende energi I
fra 2025.

Der blev slukket for server og aircondition i
teknikrummet.

| I sommeren 2023 blev al lys pa kontoret udskiftet
fra lysstofrgr til LED lys.

2022 2023

22.229 kWh 8.489 kWh




TRANSPORT TIL OG FRA
ARBEJDE

Ved Unitas Rejser har vi 3 arbejdsdage pa kontoret
og 2 dage med mulighed for hjemmearbejde.
Medarbejderne benytter forskellige
transportmuligheder til daglig, hvor stgrstedelen
kgrer i bil, nogle cykler, nogle gar til kontoret og en
enkelt benytter offentlig transport. | 2023 var der 5
medarbejdere der skiftede deres diesel/benzin bil ud
med elbil, og yderligere er der flere medarbejdere
der jeevnligt benytter sig af samkgrsel.
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REJSEAKTIVITET

Vi har forskellige interne rejseaktiviteter i Igbet af aret som
bestar af studieture, arbejdsrejser, konferencer mm. | disse
tilfelde har Unitas Rejser nogle retningslinjer i forhold

til ruten og transportmidlet. Det skal vurderes ud fra tid,
ombkostninger og CO2-udledning hvilken rejse der er bedst.
| 2022 blev 4 CO2/t fra intern flytransport kompenseret ved
GreenSeat (lees mere om GreenSeat pa side 19) svarende
til et belgb pa DKK 468. | 2023 blev alt intern rejseaktivitet
kompenseret gennem vores klimasamarbejde med
Folkekirkens Ngdhjzelp (laes mere om dette klimasamarbejde
pa side 18) svarende til 18 CO2/t til et belgb af DKK 4.230.

INTERN REJSEAKTIVITET 2023

Tal som viser intern rejseaktivitet fra 2023.

km kg/CO2

CEibil | 7sokm | seskarcos

_ A Km 08 kg O




INDK@BSPOLITIK

Vi er meget opmaerksomme pa indkgb til virksomheden, uanset om det er til eget forbrug
af reklameartikler, forplejning, julegaver, oplevelser, elektronik eller andet til driften. Hver
indkgbssituation kraever at vi forholder os til kvalitet, levetid, genbrug mm. set i forhold til
prisen, da en gget eller sparet omkostning kan ses direkte pa bundlinjen. Da vores overskud
gar til KFUM og KFUK skal vi altid opveje vores gkonomiske raderum. Den ansvarlige for

at treeffe det bedste valg er personen der kgber ind, og denne skal forholde sig vores
indkgbspolitik inden beslutningen traeffes.
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Vi har i 2023 udformet en indkgbspolitik med
retningslinjer inden for indkgb til internt forbrug.
Indkeb skal vurderes ud fra fglgende fem R’er:

¢
2N

REDUCE
% REPAIR
_‘ REPURPOSE
(=)
(\”) REUSE
@ RECYCLE

5
Q@

Da denne politik er nyoprettet, har vi endnu ikke
noget data, men vi har en malsaetning om at vi i 2024

kan pabegynde rapportering heraf.
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SCOPE 3

UDLEDNING PAVIRKET AF
UNITAS REJSER

Scope 3 indeholder rapportering om al
udledning som udledes i forbindelse med vores
arbejde i Unitas Rejser. For os er det primaere
udledningsomrade transport. Det vil sige
udledning fra transport som vi szlger i form af
flybilletter, togbilletter, busser og faergebilletter.

3
.

| 2022 solgte vi rejser til

154 LANDE

=)
Il

B (5
I

TRANSPORT | 2023 var dette tal steget til
| denne tabel er en samlet oversigt over 163 LA N D E

CO2-udledning for al solgt transport i 2022 og
2023.

2022 2023

6.078 CO2/t 92% 10.423 CO2/t 95%




KOMPENSATION

CO2-kompensation er ikke den bedste Igsning
fremadrettet i forhold til at seenke vores CO2-
udslip, dog er det den bedste Igsning vi har lige
pt. Derved ogsa sagt at CO2-kompensation ikke
giver 'ret’ til at udlede mere. Vi ser at Igsninger
som baeredygtigt braendstof endnu ikke er
feerdigudviklet, og derfor har vi valgt at CO2-
kompensation i mellemtiden er vores bedste
veerktgj.

KLIMASAMARBEJDE

Vi har valgt at stgtte klimasamarbejdet

med Folkekirkens Ngdhjzelp i Uganda. Alt
transport for egne forretningsrejser samt alle
solgte rejser med tog, bus og feerge er derfor
kompenseret herigennem. Ved flyrejser har vi
valgt at kompensation er frivilligt grundet at
kompensationsbelgbet overgar hvad indtjeningen
er pa en flybillet. Desuden er der mange
humanitaere organisationer der kompenserer for
alle deres rejser via eget eller et 3. partsprojekt,
hvor de rammer deres praecise formal med deres
indsamlede midler.

Pa alle flyrejser tilbyder vi at oplyse CO2-
udledning, og det er muligt at kompensere for
CO2 via GreenSeat eller at klimakompensere ved
Folkekirkens Ngdhjzelp.
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Det ses i tabellen at der i 2023 er blevet kompenseret en smule mindre igennem os end der blev i 2022. Dette
skyldes at nogle af de organisationer som kgber deres kompensation igennem Unitas Rejser har rejst mindre
og kortere i 2023 end i 2022. 1 2022 stod vi overfor en situation, hvor mange humanitaere organisationer igen
havde mulighed for at rejse og deres behov for at fglge op pa projekter i udlandet var stort efter flere ar med
nedlukning pga. Covid19. Derfor ses det ogsa at antallet af rejser for disse organisationer faldt en smule igen i
2023 hvoraf kompensationen ogsa faldt.

2022 2023

Gennem Unitas Rejser 675 CO2/t 10% 666 CO2/t 6%

Olst Coz-udlednin 1.993 CO2/t 30% 2.833 CO2/t 26%
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OMSATNING OG
UDLEDNING PR. REJSENDE

Dette skema viser et gennemsnitsbelgb
pr. rejsende for 2022 og 2023, inklusiv
gennemsnitsforbruget af CO2/t pr. rejsende.

2022 2023

Omsaetnmg pr. rejsende DKK 5.610 DKK 5.609
(I gennemsnit)

CO2-udledning pr. rejsende 197 Ot 461 CO/t
(I gennemsnit)

Vi kan se, at udledningen af CO2/t er steget
markant i 2023 hvilket skyldes en stor vaekst

af solgte flyrejser bade i humaniteaer og
gruppeafdelingen. Yderligere var 2022 lidt
usaedvanlig da flere grupper valgte at rejse inden
for Europa grundet Covid19, hvor vii 2023 kunne
se at lengere rejser igen blev tilvalgt for dette
segment.



KLIMASAMARBEJDE MED
FOLKEKIRKENS N@ODHJZALP

Unitas Rejser har indgaet et klimapartnerskab
med Folkekirkens Ngdhjeelp som er en udviklings-
og ngdhjaelpsorganisation, hvis formal er

at styrke mennesker i ngd i kampen for et
veerdigt liv. Klimaaftalen gennem Folkekirkens
Ngdhjaelps klimaprojekt har bade et socialt og

et klimamaessigt element, da det er bygget op
ombkring to initiativer:

1,7 TRAER
bliver plantet pr. ton CO2

For bus, feerge og tog har vi igennem
Folkekirkens Ngdhjeaelp afregnet for:

2022

2023

640 CO2/t udledning

1: KLIMAKOMPENSATION
VIA TRAPLANTNING

Unitas Rejser klimakompenserer for
CO2-udledningen pa alle vores kunders bus-,
feerge- og togrejser ved plantning af traeer i
Uganda. Pa flyrejser er det et tilkgb. Der plantes
treeer i Uganda svarende til den maengde CO2, der
bliver udledt i forbindelse med rejsen til og fra
rejsemalet. Traeerne optager CO2 fra atmosfaeren
og lagrer den i traeerne hvilket er ngdvendigt for

at afbgde konsekvenserne af klimaforandringerne.

Derudover giver traeerne skygge, frugter og er en
vigtig indtaegtskilde for lokalbefolkningen.

S @ B (O
e lo—o )

actaliance SAAAAAS :

@UN\TQS REJSER ~ ESG-RAPPORT 2023 18

2: KLIMATILPASNING

Klimapartneraftalen bidrager ogsa til

langsigtet udviklingshjzelp og klimatilpasning
for de mennesker som allerede er ramt af
klimaforandringerne. Bidraget indebzerer
blandt andet hjzlp til nye klimaresistente
afgrgder, der kan klare nye vejrforhold samt
vejrvarslingssystemer, diger og kanaler, der kan
modvirke oversvgmmelser der skader bebyggelse
og landbrug. Det indebaerer ogsa introduktion
til nye afgr@der og landbrugsmetoder, der kan
modsta stigende temperaturer og omskiftelige
vejrforhold.

Se vores certifikater pa side 47.
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CO2 KOMPENSATION VED

GREENSEAT

CO2-kompensation henviser til muligheden for
at kompensere for den CO2 man forbruger pa
rejser. | Unitas Rejser benytter vi GreenSeat til
denne kompensation ved bade intern og ekstern
transport, altsa bade fly, bus og tog. Vi kan betale
for kompensation for den CO2-udledning vi eller
vores kunders rejse har.

Ved GreenSeat gar denne kompensation til
investeringer i baeredygtige energiprojekter, der
sikrer at maengden af CO2-udledning forhindres et
andet sted. Altsa investerer GreenSeat pengene
fra vores CO2-forbrug pa projekter der hjzlper
med at treekke CO2 ud af luften, eller projekter der
hjeelper med at forhindre CO2-udledning.

CLIMATE NEUTRAL GROUP

GreenSeat er en del af Climate Neutral Group
(CNG), som er en organisation der arbejder

B2B med at hjzlpe virksomheder med at
reducere deres CO2-forbrug. CNG arbejder med
klimaprojekter i hele verden. Alle vores interne
flyrejser kompenseres gennem GreenSeat i 2022.

K

Yid

For fly har vi igennem GreenSeat CO2-
kompenseret for:

LAS MERE OM GREENSEAT:
HTTPS://GREENSEAT.NL/EN/



KOMPENSATIONSMULIGHEDER

Da vi arbejder med forskellige transportmidler og
forskellige kompensationsmuligheder, betyder det
ogsa at der er forskellige kompensationslgsninger
afhaengig af rejsen.

TOG, BUS OG
FARGETRANSPORT

Ved kgb af tog, bus og faergetransport for alle
rejsende bliver der automatisk kompenseret
gennem vores klimapartnerskab med Folkekirkens
N@dhjeelp. Dette kan ikke fravaelges af kunden.

| nedenstdende tabel ses henholdsvis hvad CO2-
kompensation og klimakompensation koster:

ALLE ANDRE REJSER

Ved alle andre rejser — bade i humaniteer- og
gruppeafdelingen tilbyder vi mulighed for at
tilkgbe kompensation ved enten GreenSeat eller
Folkekirkens Ngdhjeelp. Denne aftale benytter flere
humaniteere organisationer som ved hver rejse

far inkluderet et belgb for CO2-udledning i deres
faktura.

= & [0
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EN TREDJE MULIGHED

Den tredje mulighed er, at vi kan oplyse kunderne
om deres CO2-forbrug, hvorfra de selv sgrger

for kompensation. Dette er ofte tilfaeldet for
humanitzere organisationer som har interne
kompensationsmuligheder til deres egne projekter.
Denne mulighed benytter flere humanitaere
organisationer.



VALG AF RUTE

Valg af rute kan have en vaesentlig betydning for
mangden af CO2 brugt pa en rejse. Hvis det er
muligt at veelge en direkte flyvning, fremfor en
flyvning med et eller flere stopover vil dette have
lavere CO2-forbrug, da flyene har stgrst udledning
ved take-off og landing. Det har ogsa betydning
hvilken hgjde flyet flyver i, hvor mange passagerer
der er med og belaegningsprocenten pa flyet.
Derfor tager vi ofte snakken med vores kunder
ombkring, hvad deres behov er, og hvordan de
bedst muligt kan sanke deres CO2-udledning pa
rejsen.

HVO-BIODIESEL

HVO-biodiesel er et syntetisk fossilfri diesel, som
ikke frigiver ny CO2 i atmosfeeren. Navnet betyder
"Hydrotreated Vegetable Oil’, og det er fremstillet af
brugt madolie eller animalsk fedt og derved 100%
biologisk. Busser som kgrer pa fossile breendstoffer
kan omstilles i motoren, sa de kan kere pa
HVO-biodiesel, og det reducerer CO2-udledningen
med ca. 90%. Vi tilbyder at man kan tilkgbe
HVO-biodiesel for en merpris pa DKK 5 pr. km.

=)
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Et stort emne i flybranchen er Sustainable
Aviation Fuel (SAF). Det er et mere
beaeredygtigt braendstof som betyder at
flyene vil udlede mindre CO2 pr. flyvning.
Dog er SAF stadig under udvikling, og

endnu ingen flyvninger er pa ren SAF-
braendstof. Vi har pt. ingen mulighed for
at kunder kan tilkpbe SAF igennem os.
SAS og KLM arbejder aktivt med at stgtte
udviklingen af SAF, sa hvis man flyver med
disse selskaber, er man med til at stgtte
udviklingen.




MALSZTNING FOR ENVIRONMENTAL

ELBUSSER

Vi gnsker at fglge udviklingen af elbusser taet da
mange af vores kunder inden for skolesegmentet
rejser med bus. Derfor vil muligheden for at

rejse med elbus have en stor indvirkning i vores
CO2-niveau pa bustransport. Vi ved at vores
samarbejdspartnere arbejder pa denne udvikling,
og Vi haber at have vores f@grste skolerejse med
elbus i 2024 eller 2025.

HVO-BIODIESEL

HVO-biodiesel er fortsat under udvikling, og vi
fglger denne ngje. Et sddan bio-braendstof vil

give en markant nedszettelse af CO2 pa busture,
samtidig med at det ikke kraever en ny busflade
for vores samarbejdspartner. Derfor har vi ogsa en
malsaetning om at gge salget af HVO-biodiesel pa
vores busture i fremtiden.

KOMPENSATIONS-
MULIGHEDER

Vi gnsker at arbejde mere med kendskabet

til vores kompensationsmuligheder. Vi vil
arbejde med det interne kendskab til vores to
kompensationsmuligheder, sa alle medarbejdere
feler sig rustet til at tage dialogen med vores
kunder. Vi tror dette vil resultere i et positivt
kendskab bade internt og eksternt.
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SAF

Vi fglger ogsa med i udviklingen af SAF som giver
flyselskaberne et mere baeredygtigt breendstof. Her
kan vi kun pavirke flyselskaberne indirekte, men

vi mener at vi igennem vores samarbejdspartnere
inden for dette omrader, har gode kontakter som
gnsker at arbejde i samme retning som os.

HOTELLER, AKTIVITETER
OG FORPLEJNING

Til slut er der nogle omrader, som vi i denne ESG-
rapport ikke har haft mulighed for at inkludere i
vores rapportering grundet manglende valid data.
Dette er omrader inden for hoteller, aktiviteter

og forplejning pa grupperejser. Vi har ikke haft
mulighed for at indsamle trovaerdige data pa

disse omrader pa nuvaerende tidspunkt. Vi ved

at hotelbranchen bade i Danmark og udlandet
arbejder pa at strgmline deres rapportering,

men indtil dette er tilgeengeligt, har vi vurderet

at dataen ikke var understgttende, og derfor ikke
palidelig nok til at vi kunne rapportere pa dette. Vi
har en malszaetning om at kunne inkludere hoteller
i beregningerne i naermeste fremtid.



SOCIAL

EGEN ARBEJDSSTYRKE

| Unitas Rejser arbejder vores medarbejdere for
at lave rejser med mening til vores kunder. Derfor
ligger det os ogsa meget pa sinde, at Unitas Rejser
ogsa er en meningsfuld arbejdsplads for alle
medarbejderne.

@ uniTAS REJSER
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DIVERSITET

Vi har fokus pa at veere en arbejdsplads med plads til alle. Det er vores klare overbevisning, at diversitet blandt
medarbejdere er med til at skabe rummelighed og gode forudszetninger for vidensdeling, hvilket alt sammen

er med til at udvikle virksomheden og medarbejderne.

MEDARBEJDERE LEDELSE DIREKTION BESTYRELSE ORGANISATION
63% .25% '17% 44%
2022
37% — 75% — 100% — 83% — 56% —
54% 56% ' 17% 43%
2023
46% — 44% — 100% — 83% — 57% —
| cirklerne ses fordelingen af kgn i 2022 og 2023 blandt henholdsvis medarbejdere, ledelsen,
direktionen, bestyrelsen og samlet i hele organisationen. Den store a&ndring pa fordelingen
O O af kgn i ledelsen skyldes omstrukturering i virksomheden, sa vores arbejdsgrupper nu ogsa
Maend er regnet med. Direktionen omfatter to mandlige medarbejdere, og bestyrelsen bestar af

. Kvinder

6 medlemmer hvoraf én er kvinde. Organisationen omfatter alle medarbejdere inklusiv
bestyrelsen.




ALDERSSPZAND

Gennemsnitsalderen var i 2022 pa 47,0 ar med

et aldersspaend fra 30 ar til 64 ar. | 2023 har det
2@ndret sig til en gennemsnitsalder pa 47,1 ar med
et aldersspand fra 22 ar til 65 ar.

ANCIENNITET

| Unitas Rejser har vi mange medarbejdere der
bliver her mange ar. Derfor ligger gennemsnittet
i antal ar i firmaet pa 9,8 ari 2022 og 8,7 ari
2023. Dette er et tal, vi er meget stolte over.
Tallet er faldet i 2023 grundet nyansattelser i
virksomheden.

47,1 AR

| 2023 var gennemsnitsalderen 47,1 ar.

[}
8,7 AR
Vi er i gennemsnit i virksomheden i 8,7 ar
(tal fra 2023).

Vores medarbejdere har rejst til

102 LANDE

6 NATIONALITETER

Vi har 6 forskellige nationaliteter, samt
medarbejdere der kan snakke op til 6
forskellige sprog.
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| 2022 og i 2023 har vi 6 forskellige

nationaliteter, og vi har medarbejdere

der kan snakke op til 6 forskellige sprog.
Vores medarbejdere har samlet rejst til
102 forskellige lande, hvilket betyder at vi
har en del erfaring inden for mange af de
destinationer, hvor vi sender vores kunder
ud. Dette synes vi er en positiv erfaring,
som g@r at vi kan give ekspertradgivning til
vores rejsende.
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RUMMELIG ARBEJDSPLADS

DELTIDSSTILLINGER FLEKSJOBORDNING
Vi gnsker at veere en rummelig arbejdsplads Derudover har vi ogsa plads til medarbejdere 35;’:_”::} :gE | ARBEJDE
og tager derfor hensyn til medarbejdernes med szerlige behov og udfordringer. 1 2022 !
individuelle behov, hvor det er muligt. 1 2022 har havde vi 1 medarbejder ansat pa andre vilkar UDDANNELSE ‘QG PRA,KTIK i
vi haft 6 ansat i deltidsstillinger, hvilket svarer til i en fleksjobordning. Dette svarer til en andel Inden 2020 skal vi i betydelig grz?d nedbringe
29,2%, og i 2023 var der 7 hvilket svarer til 27,7%. pad 4,9%. Tallet var ogsa 1i 2023, men grundet ande.Ien af unge der hverken erigang med
Deltidsansaettelser har oftest vaeret for at tilpasse stigning i antal medarbejdere udggr denne ene arbejde, uddannelse eller traening.
arbejdet til medarbejdernes individuelle og private medarbejder en andel pa 4,0%.
situation.
4 N\ ELEVER OG PRAKTIKANTER
2022 2023 Et af de omrader vi i Unitas Rejser har et stigende
fokus pa, er at tage et socialt ansvar ved at hjaelpe
unge i uddannelse samt at modtage praktikanter.
Derved bidrager vi til delmal 8.6, der fokuserer pa
27 7% . at hjaelpe unge i arbejde, uddannelse og praktik.
P —— 65,9% De’ltid Vi har i 2022 og 2023 ikke haft elever, men det
Fuldtid - 68,3% er allerede planlagt at modtage mindst én elev i
29,2% 4'0%. - Fuldtid 2024. Derudover modtager vi praktikanter. Som
Deltid —4,9% Fleksjob det fremgar af nedenstaende tabel, er dette steget
Fleksjob med to. Dette er noget, vi fortsat gnsker at have

\_ J en stigning i.

2022 2023




TRIVSEL

For at tiltrekke og give medarbejderne lyst
til at blive er det vigtigt at sikre et godt
arbejdsmiljg med en hgj grad af trivsel.

Vi gnsker at veere en rummelig og
inkluderende arbejdsplads, hvor
medarbejderne er tilfredse, og hvor der er
plads til forskelligheder. Som arbejdsplads
har vi seerligt fokus pa delmal 8.5 der
fokuserer pa anstendigt arbejde. Derfor
arbejder vi aktivt med trivsel gennem
blandt andet medarbejderundersggelser
af arbejdsmiljg samt medarbejdernes
tilfredshed gennem arlig MUS,
GAIS-trivselsmaling og APV-undersggelse.

Yderligere tiltag i henhold til trivsel kommer
i h@j grad fra vores trivselsarbejdsgruppe,
som understgtter arbejdet med den

daglige trivsel. Dette indebaerer manedlig
feellesfrokost, drgftelse af fleksibilitet i
arbejdstid og-sted, de fysiske rammer pa
kontoret samt forskellige arrangementer med
fokus pa trivsel og sammenhold. Pad denne
made er der skabt en ramme og struktur for
arbejdet med trivslen hos Unitas Rejser.

LAS MERE OM GAIS TRIVSELSMALING:

HTTPS://GAIS.DK/
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DELMAL 8.5

SKAB FULD BESKZAFTIGELSE OG
ANSTZANDIGT ARBEJDE MED LIGE L@ON
Inden 2030 skal vi opna, at alle maend og kvinder
har et produktivt og anstaendigt job, hvor de far
lige Ign for lige arbejde. Dette galder ogsa for
unge og for personer med handicap.



GAIS

| 2022 kiggede arbejdsgruppen for trivsel pa
resultaterne fra GAIS, og pa baggrund af dette kom
der et pget fokus pa balance og mening. Mening
fokuserer pa oplevelsen af at ens arbejdsliv er
meningsfuldt, at opgaverne giver mening, at man
bidrager til noget stgrre, og at man fgler sig tilpas i
sin rolle. Balance handler om ligeveegt bade inden
for arbejdet, hvor der skal vaere balance mellem
opgaver og tid samt balancen mellem arbejdsliv og
privatliv.

Den arlige GAIS-undersggelse giver os et indblik

i, hvor vi har levet op til vores veerdier og hvor vi
kan arbejde mere aktivt med dem. Undersggelsen
indsamler eksempler pa, hvor vores vardier og
kultur har vaeret szerlig synlige i det forgangne ar,
og hvor vi fremadrettet skal ggre en stgrre indsats.

@ 023
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MESTRING

BALANCE

2022 VS. 2023

| 2023 var resultaterne fra GAIS meget
lig tallene fra 2022 men dog med et fald
i medbestemmelse fra 80 til 75. Dette
resulterede i at to medarbejdere tog
uddannelse som arbejdslystkonsulenter.

| 2023 sa vi desuden en stigning i mestring
og balance fra henholdsvis 75 til 80 og

68 til 78. Stigningen i balance skyldes
sandsynligvis, at der er tilfgrt flere
ressourcer til afdelingerne, hvilket ogsa kan
have indflydelse pa stigningen i mestring.



SYGEFRAVAR

En anden indikator pa arbejdsmiljg er medarbejdernes sygefraveer. Her har vi bade fokus pa almindeligt
sygefraveer og langtidssygemeldinger.

ALMINDELIGT SYGEFRAVAR

I 2022 har vi haft et samlet sygefravaer pa i alt 83 dage svarende til 1,80% af arbejdsdagene. | 2023 steg
det til samlet 95 dage svarende til 1,70%. Det samlede antal sygedage er steget, men procenten er faldet.
/Zndringen i begge tal skyldes, at vi var flere medarbejdere i 2023 end i 2022. Gennemsnittet af antal
sygedage pr. medarbejder 13 i 2022 pa 4 dage og faldt i 2023 til 3,8 dage.

LANGTIDSSYGEMELDINGER

Derudover har vi haft nogle langtidssygemeldinger. | 2022 13 tallet pa 19 dage i alt svarende til 0,4%
af arbejdsdagene. | 2023 var tallet steget til 73 svarende til 1,3% af arbejdsdagene. Dette skyldes
langtidssygemeldinger grundet operationer, genoptraening og andet leengerevarende.

Bade i 2022 og 2023 er der hverken medarbejdere, der er blevet fyret eller som har sagt op.
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UDDANNELSE

2022 2023

0,26% ‘ & 0,78%

UDVIKLING

Uddannelse og udvikling internt i huset har hgj
prioritet. Derfor er det muligt for medarbejdere at
deltage i relevante kurser og uddannelser. 1 2022
var dette tal 12 dage svarende til 0,26%, og i 2023
var det steget til 44 dage svarende til 0,78% af
arbejdstiden.

Vi arbejder generelt aktivt med at inkludere

hele virksomheden i vores udvikling. Derfor har
vi arbejdsgrupper der fordyber sig i forskellige
fokusomrader. Arbejdsgrupperne arbejder internt
med forskellige initiativer og implementerer det
efterfglgende i hele organisationen.
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BER@ORTE SAMFUND

| Unitas Rejser gnsker vi at opfordre til
reduktion af negativ pavirkning pa bergrte
samfund og fremme en positiv pavirkning
pa bergrte samfund. Derfor har vi saerligt
fokus pa delmal 8.9 som handler om at
fremme baeredygtig turisme. En forholdsvis
stor del af verdens befolkning arbejder i
erhverv tilknyttet turisme, og turismen er
derfor en afggrende indtaegtskilde i mange
lande. Unitas Rejser arbejder med lokale
samarbejdspartnere, og vi stgtter derved
lokale projekter og den lokale produktion,
der skaber flere lokale arbejdspladser med
anstendige arbejdsforhold. At understgtte
baeredygtig turisme er ogsa en essentiel
del i at veere certificeret Travelife Partner.
Denne certificering betyder, at vi er
anerkendt for at fremme baeredygtighed i
rejsebranchen, og at vi lever op til vigtige
krav indenfor social ansvarlighed.

DELMAL 8.9

ST@T OP OM BAREDYGTIG TURISME

Inden 2030 skal vi udarbejde og implementere politiske
tiltag for at fremme baeredygtig turisme, der skaber jobs
og promoverer lokale produkter og kultur.

BAREDYGTIG UDVIKLING OG
GLOBALT MEDBORGERSKAB

| Unitas Rejser arbejder vi sarligt med delmal 4.7,
der handler om at undervise i baeredygtig udvikling
og globalt medborgerskab. CSR-arbejdsgruppen
fordyber sig i vores baeredygtige udvikling og
social ansvarlighed. For at skabe en st@rre viden
om beeredygtig udvikling og baeredygtighed

i rejsebranchen har alle medarbejdere taget
Travelife eksamen.
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DELMAL 4.7

UNDERVIS | BAREDYGTIG UDVIKLING
OG GLOBALT MEDBORGERSKAB

Inden 2030 skal vi sikre, at alle elever og
studerende opnar den viden og de evner, de
behgver for at stgtte op om beaeredygtig udvikling.
Det inkluderer blandt andet uddannelse i
baeredygtig livsstil, menneskerettigheder,
ligestilling mellem kgnnene, promovering

af en fredelig og ikke-voldelig kultur,
verdensborgerskab samt paskgnnelse af kulturel
diversitet og kulturens bidrag til baeredygtig
udvikling.




DESTINATIONER

REJSELEDERBREV

Nar vores kunder er pa vej ud i verden afsender
gruppeafdelingen altid et rejselederbrev med
informationer om den enkelte rejse. Heri

indgar altid et link til Den Danske Ambassades
rejsevejledning for det pagaeldende land. Dette ggr
vi for at sikre at de rejsende overholder landets
love og retningslinjer.

NV
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DUTY OF CARE

For vores humanitaere organisationer er rejser ofte
til udsatte/kriseramte omrader, og derfor tilbyder
vi et ‘Duty of Care’ system som hedder Amadeus
Mobile Messenger. Dette system registrerer de
rejsendes destinationer ved kgb af en flybillet.

Ved rejsens begyndelse og undervejs vil den
rejsende modtage relevant information om
sikkerhedsniveauet for den pagaldende
destination. Vi har prioriteret dette system for at
stptte vores kunder bedst muligt, da vi har mange
kunder som rejser til destinationer, hvor der er en
vis sikkerhedsrisiko.
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LEVERAND@RER OG
SAMARBEJDSPARTNERE

Hos Unitas Rejser spiller socialt ansvar og
bzeredygtighed en vigtig rolle i samarbejdet
med leverandgrer og samarbejdspartnere.
Derfor tager vi udgangspunkt i nedenstaende
punkter for nuveaerende og eventuelle nye
samarbejdspartnere:

Vi har et skaerpet fokus pa
baeredygtighed og socialt ansvar

Vi pavirker leverandgrer
og samarbejdspartneres
beredygtighedsprofil

Vi har gget fokus pa at vurdere

nye samarbejdspartnere i forhold
til deres beeredygtighedsprofil

Vi samarbejder udelukkende
med partnere, der opfylder det
pageldende lands love, og som
ikke bidrager til diskrimination,
bgrnearbejde, korruption,
dyremishandling eller sexturisme




KUNDER

Som rejsebureau gnsker vi at udvise respekt for
verdens destinationer, og vi fgler et ansvar for at
gge kundernes bevidsthed om ansvarlig turisme.

SOCIALT
P@KONOMISK

MILI@MASSIGT

LAS MERE OM CSR OG BAREDYGTIGHED |

UNITAS REJSER: HTTPS://UNITASREJSER.DK/
CSR-OG-BAEREDYGTIGHED/

RAD OG VEJLEDNING

Pa nuveerende tidspunkt kan kunderne fa rad

og vejledning i at tage mere beaeredygtige valg

pa rejsen. | gruppeafdelingen informerer vi om
dette allerede inden kunderne har k@bt en rejse.
Det gor vi gennem vores tilbudsskabeloner, hvor

vi informerer om vores klimasamarbejde med
Folkekirkens Ngdhjzelp, samt linker til siden CSR og
baeredygtighed i Unitas Rejser.

Her kan kunden klikke sig videre til siden Rejs
Ansvarligt - socialt, gkonomisk og baeredygtigt -
Unitas Rejser, hvor vi har samlet vores rad til at
rejse mere ansvarligt ud fra baeredygtighedens
tre aspekter. Vi henviser til radene da vi ved at
rejserne pavirker vores klima og vores klode. |
Unitas Rejser mener vi, at vi som rejsebureau har
et ansvar for at bidrage til en mere bzaredygtig
verden sa verdens rejsemal ogsa bestar i
fremtiden.



SOCIALT

Vi anbefaler at du seetter dig ind i kultur,

lokale religioner og politiske forhold inden
du rejser til et nyt land.

KULTUR

LOKALE RELIGIONER

POLITISKE FORHOLD

M@D DE LOKALE

Det er ligeledes en fordel at saette sig ind i sproget
og lzere et par gaengse formuleringer, og ikke

veere bange for at bruge dem. Det dbner en raekke
muligheder for at fa en dybere indsigt i rejsemalet,
og de lokale deler gerne ud af tips og gode rad om
f.eks. lokale aktiviteter, spisesteder, markeder eller
andre steder, som kan udforskes.

OBSERVER DE LOKALES
ADFZRD OG G@R SOM DEM

Andre kulturer kan have andre mader at

gore tingene pa. Se dig omkring, observér de
lokales adfaerd og fglg den. Der kan vaere andre
tidsbegreber, regler om paklaedning, tiltale osv.
En grundregel kan veere, at du bruger din sunde
fornuft og opfgrer dig, som du forventer at
besggende gor i dit hjemland.

VI TAGER AFSTAND

Unitas Rejser tager afstand fra bgrnearbejde,
bgrnemisbrug, sexturisme og diskrimination, og
vi opfordrer vores rejsende til at ggre det samme.
Husk altid at spgrge inden du tager billeder eller
optager video af personer eller szerlige steder og
sevaerdigheder.
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@KONOMISK

BRUG LOKALE
LEVERAND@RER

Du far mest ud af din rejse, nar du bor, spiser og
handler lokalt. P4 den made gar dine penge til det
sted du besgger, og kan have en positiv indvirkning
i lokalsamfundet. Samtidig bidrager du til at
bevare den traditionelle kultur og folklore. Nar du

handler lokalt, sparer du i gvrigt
CO2-udslippet fra importerede varer.

VAR RIMELIG, NAR DU
FORHANDLER OM PRISEN

Du kan ofte ggre en god handel, nar du bevaeger
dig ud pa de lokale markeder. Men husk at vaere
heflig og vise respekt, nar du forhandler om
prisen. Observér kutymen pa stedet og skab dig en
fornemmelse af prisniveauet. Et lille belgb for dig
kan vaere mange penge for den lokale salger.

Vi opfordrer til at du stgtter konkrete
velggrenhedsprojekter i omradet frem for
at give til fattige pa gaden. Pa den made
kan du bade hjelpe flere mennesker og
sikre en mere langsigtet virkning.

@ unimas

EJSER
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MILIOMASSIGT

Du kan bidrage positivt til miljget
ved at reducere dit forbrug af vand,
varme og elektricitet. Husk at slukke
lyset nar du forlader hotellet. Undga
ungdig brug af aircondition. De fleste
indkvarteringssteder opfordrer til,

at du ikke far skiftet sengetgj og
handklzede hver dag. Du kan ogsa
medbringe din egen genbrugelige
drikkedunk og taske.

Uanset hvilken transportform

| veelger, opfordrer vi jer til at
kompensere for rejsen. Bus og tog er
de mest miljgvenlige transportformer.
Rejser du med bus eller tog er
klimakompensation automatisk
inkluderet i prisen. Vi tilbyder
derudover CO2-kompensation pa alle

vores flyrejser gennem GreenSeat eller

gennem vores klimapartnerskab med
Folkekirkens Ngdhjeelp.

RESPEKTER OG BEVAR
NATUROMRADER

Vi anbefaler, at du fglger de pagaldende regler,
nar du besgger unikke naturomrader. Det er
altafggrende for at vi kan sikre, at stederne
bevarer sin natur og veerdi for bade lokale og
fremtidige besggende.

VILDE DYR

Undga sa vidt muligt at pavirke naturen negativt.
Unitas Rejser prioriterer samarbejdspartnere
der respekterer dyrenes naturlige habitat, og vi
opfordrer vores rejsende til at ggre det samme.

BAREDYGTIG OVERNATNING

Flere og flere hoteller arbejder pa baeredygtige
initiativer. Unitas Rejser tilbyder forskellige

former for overnatninger, der arbejder med
baeredygtighed. Tag fat i din rejsekonsulent for at
hgre om mulighederne og finde den indkvartering,
der passer til jeres gnsker.




MALSZTNING FOR SOCIAL

KVALIFIKATIONER

Vi anseaetter f@rst og fremmest ud fra
kvalifikationer og derved ikke med fokus

pa ken. Vi streeber efter at skabe diversitet
blandt medarbejdere i forhold til kvaliteter og
kvalifikationer.

ANSZATTELSER

Fra 2024 har vi som malsaetning, at vi altid har
mindst 1 medarbejder med szerlige behov og
udfordringer ansat pa andre vilkar og derefter 3%
af ansaettelser. Derudover gnsker vi at have bade
elever og praktikanter hvert ar.

MINIMUM 80

| forhold til trivsel og vores GAIS-undersggelse har
vi som malsatning, at vi har en samlet score pa
minimum 80, samt at vi ingen delscore har under
landsgennemsnit.

KOMPETENCEL@QFT

Det er vigtigt for os fortsat at have fokus

pa uddannelse og udvikling blandt vores
medarbejdere. Derfor har vi som malsaetning for
2024 at minimum 1% af arbejdstiden afsaettes til
kompetencelgft.

TRAVELIFE

| relation til arbejdet med baeredygtig udvikling
og bzeredygtighed i rejsebranchen har vi en
malsaetning om at blive Travelife Certificeret i
2024.
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INFORMATION

For 2024 har vi desuden som malsatning,

at vi vil informere alle vores leverandgrer og
samarbejdspartnere om, hvad vi ggr ift. social
ansvarlige rejser, samt hvad vi opfordrer dem til at
gore og forventer af dem. Dette vil vi ggre gennem
et Code of Conduct, som vi udsender til samtlige
samarbejdspartnere.

DIALOG

| relation til arbejdet med den enkelte rejse har vi
ambition om altid at have fokus pa dilemmaerne i
baeredygtighed i dialogen med kunderne.
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GOVERNANCE

FORRETNINGSETIK

At drive en ansvarlig virksomhed kraever et godt
sammenspil mellem bestyrelsen, direktionen,
ledelsen og medarbejderne. Unitas Rejser er

en vaerdibaseret virksomhed og vores ejerskab,
struktur og retningslinjer er med til at definere,
hvem vi er som virksomhed.

@&Q@ &@En @




KFUM OG KFUK

Unitas Rejser er ejet af KFUM og KFUK i
Danmark, der er en del af verdens stgrste
ungdomsbevagelser YMCA og YWCA. Vores
overskud gar 100% til KFUM og KFUK,

og derfor stgtter vi frivilligt bgrne- og
ungdomsarbejde i Danmark. KFUM og KFUK
star for Kristelig Forening for Unge Mand
og Kristelig Forening for Unge Kvinder.
Organisationen har eksisteret siden 1878,
og formalet er at skabe aktiviteter og
feellesskaber, hvor bgrn og unge mgder
den kristne tro og oplever dens relevans
for deres liv. Visionen er at mgde de
behov, som b@grn og unge har og styrke
deres livsmod og handlemuligheder.

Som virksomhed straeber vi efter at skabe
baeredygtig gskonomisk vaeekst og arbejder
dermed ogsa med delmal 8.1. Vi arbejder
for at tjene penge til vores formal, som er
at generere et overskud der gar til vores
ejere KFUM og KFUK i Danmark.

LAS MERE OM KFUM OG KFUK:
HTTPS://KFUM-KFUK.DK/OM-0S/

DELMAL 8.1

SKAB BZAREDYGTIG @KONOMISK VEKST
Vi skal opretholde gkonomisk vaekst i
overensstemmelse med nationale forhold, og
iseer sikre en arlig gkonomisk vaekst pa mindst syv
procent i de mindst udviklede lande.

@ unNITAS REJSER
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GDPR

ANSVARLIGHED, SIKKERHED
OG GENNEMSNITLIG

Vi behandler al persondata ud fra EU’s lovgivning
om databeskyttelsesforordning. Vi indsamler og
behandler som udgangspunkt alene almindelige
personoplysninger. Det kan dog i konkrete
tilfaelde i forbindelse med bestilling af rejse

veere ngdvendigt for os at behandle samt
videregive fglsomme personoplysninger (f.eks.
oplysninger om specialmenuer, behov om speciel
assistance mv.) samt oplysninger om pasnumre
(f.eks. i forbindelse med at indhente paskopi) til
tredjepart, for at kunne lave den gnskede rejse til
vores kunder.

Personoplysninger opbevares ikke lengere end
ngdvendigt for at opfylde det formal, hvortil

de er indsamlet, medmindre opbevaringen

er ngdvendig for at opfylde nationale lovkrav
herunder lovpligtige opbevaringsperioder i
forbindelse med bogfgring mv. Det er Unitas
Rejsers politik at beskytte personoplysninger ved
at treeffe tilstraekkelig tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger. Nar der ikke laengere
er behov for personoplysninger, sikrer vi at de
slettes pa en sikkerhedsmaessig forsvarlig made.

BESTYRELSEN

Unitas Rejser har en bestyrelse som refererer

til vores ejere. | bestyrelsen sidder i alt seks
medlemmer, bestaende af formand, nsestformand
og fire medlemmer.

Bestyrelsen arbejder ulgnnet ud fra en
bestyrelsesprotokol og deres bemyndigelse er
flydende, men de arbejder blandt andet med
vores status, hvor vi er og hvor vi er pa vej hen,
samt andre aktuelle emner i virksomheden.

De godkender strategi og budget samt andre
forretningsmaessige omrader. Derudover har de
bemyndigelse til at tage sig af opgaver, der ligger
udenfor medarbejderne og direktionens omrade.
De er ansvarlige overfor KFUM og KFUK og vores
direktion refererer til bestyrelsen.

| 2022 var der et fremmgde pa 100% ved
bestyrelsesmgderne. | 2023 var dette tal 92%.

Vores ambition er, at dette tal ligger pa 83% hvilket

svarer til maksimum 1 afbud pr. gang.

LONNIVEAU

Unitas Rejser overholder regler for mindstelgn, og
alle medarbejdere er en del af bonusordningen
som udregnes pa baggrund af overskuddet

fra forgangene ar. Det er en malsaetning at
medianlgnnen skal ligge mellem +/- 3,5% for
kvinder i forhold til maend. |1 2022 var forskellen
pa -0,74% og i 2023 var dette -0,72% i forhold til
medianlgnnen.
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Vi har hgj likviditet og har aldrig haft
udfordringer med vores betaling. Vi har

en politik om at alle betalinger bliver
betalt til tiden. Det er ambitionen at alle
betalinger betales samme uge, som de
bliver overgivet til bogholderiet. Det giver
et godt flow og et godt image for vores
leverandgrer og kunder.




STATTE

Vi er som tidligere naevnt ejet 100% af
KFUM og KFUK, hvilket betyder at al vores
overskud gar direkte dertil. Qua vores
ejerskab og vores kundesegmenter hvori
KFUM og KFUK er en del af, opnar vi i
nogle grad cirkulaer gkonomi. Dette er isaer
ogsa i forhold til skoler og efterskoler,

der har KFUM og KFUK som bagland. Ved
at de rejser med os, bidrager de til vores
overskud som gar til KFUM og KFUK.

Pengene bruger KFUM og KFUK til at skabe
aktiviteter for bgrn og unge. Bgrn og unge
som efterfglgende spger videre til skoler
med KFUM og KFUK som bagland.

Vi har en ambition om at opna et overskud pa
DKK 100.000 pr. medarbejder. |1 2022 opnaede

vi 92% af denne ambition og i 2023 opnaede vi
86% af dette. Vores budgetmalsaetning for 2023
var en del hgjere end for 2022, hvilket ogsa

er grunden til, at vi procentvis har opnaet en
lavere malsaetning pr. medarbejder, men at det
samlede overskud faktisk var hgjere i 2023 end

i 2022. Ambitionen er bestemt ud fra, hvad der
vurderes som realistisk i forhold til Unitas Rejsers
virksomhedsstruktur og for at sikre kvaliteten pa
vores produkter.

2023 86%
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DANMARKS INDSAMLING

== LILLE LAND, STORT HJERTE ™=

Grundet vores ejerskab har vi en politik om ikke
at stgtte andet velggrenhedsarbejde. Dog er der
undtagelser, da vi stgtter Danmarks Indsamling
og andre mindre velggrenhedsprojekter, hvis det
bliver vurderet at det har en forretningsmaessig
gevinst, som dermed kan bidrage til et gget
overskud til KFUM og KFUK pa sigt. Hver gang

vi veelger at stgtte forskellige initiativer, tager

vi det indirekte fra vores overskud, som gar til
KFUM og KFUK og deres arbejde med bgrn og
unge i Danmark. Derfor har vi stgttet Danmarks
Indsamling med DKK 12.345.

LAS MERE OM DANMARKS INDSAMLINGEN:

HTTPS://DANMARKSINDSAMLING.DK/




PARTNERSKABER

Partnerskaber pa tveers af sektorer er vigtigt for at
kunne indfri verdensmalene. | Unitas Rejser har
vi forskellige partnerskaber, der alle hjzlper os i
arbejdet med den felles agenda.

KFUM og KFUK’s formal er at skabe
aktiviteter og feellesskaber for bgrn

og unge, og ét af fokusomraderne i
organisationen er, hvordan det lokale og
globale haenger sammen. Bgrnene lzerer
om, hvordan de kan tage baeredygtige
valg i deres lokalsamfund og der
arbejdes ogsa med FN’s Verdensmal i
mange lokalforeninger og pa landsplan.
Da vores overskud gar til KFUM og KFUK,
er vi med til at stgtte den dagsorden,
og vi samarbejder dermed om styrkelse
af beaeredygtig udvikling (delmal 17.16).
Partnerskabet er socialt beeredygtigt
fordi begge parter far noget ud af det.
KFUM og KFUK far gkonomisk stgtte til
at arbejde med deres formal, og Unitas
Rejser far et steerkt bagland og en
cirkuleer gkonomi samtidig med, at vores
arbejde bliver meningsskabende for
medarbejderne.

DELMAL 17.3
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MOBILISER FINANSIELLE RESSOURCER TIL

UDVIKLINGSLANDE
Vi skal mobilisere yderligere finansielle ressourcer til
udviklingslandene. Pengene skal komme fra flere forskellige kilder.

&

f

DELMAL 17.16

STYRK DET GLOBALE PARTNERSKAB FOR
BZREDYGTIG UDVIKLING

Vi skal forbedre det globale partnerskab for
baeredygtig udvikling, suppleret af partnerskaber
med mange interessenter. Partnerskaberne skal
mobilisere og dele viden, ekspertise, teknologi og
finansielle ressourcer for at opna Verdensmalene i
alle lande, iseer i de mindst udviklede lande.

FOLKEKIRKENS N@DHJZALP

Siden 2021 har vi haft et klimapartnerskab

med folkekirkens Ngdhjzelp, hvorigennem vi
klimakompenserer. Laes mere om dette i afsnittet
"Environment’.

Partnerskabet med Folkekirkens Ngdhjzelp kan
gore en langt stgrre forskel for bade klima,
biodiversitet og mennesker, end hvad vi som
rejsebureau kan ggre alene. Samarbejdet
fokuserer pa delmal 17.3 og 17.16, der
henholdsvis handler om at mobilisere finansielle
ressourcer til udviklingslande og at styrke det
globale partnerskab for baeredygtig udvikling.

TRAVELIFE

Travelife er et internationalt partnerskab, hvor

vi har en international certificering af vores
baeredygtighedsniveau. Vi arbejder for at blive
Travelife Certificeret hvilket vil stille stgrre krav til
samarbejdet med vores leverandgrer, kunder og
samarbejdspartnere i relation til baeredygtighed.
Vores malszetning er at blive certificerede i 2024.
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REGISTRERET
SOCIALBKONOMISK
VIRKSOMHED

UDBREDELSE AF VIDEN

Vi patager os Igbende at deltage i arrangementer
og andre tiltag, hvor branchen mgdes for at gge
kendskabet til ansvarlige rejser og baeredygtig
turisme. Vi deltager gerne som oplaegsholdere
eller i debatter, hvor vi forteeller om vores
tilgang til CSR og bzaredygtighed, herunder
Travelife, kompensation og social ansvarlighed.
Via foredrag i netveerk (eksempelvis Danmarks
Rejsebureau Forening, Virke og Arrive Agencies)
erfaringsudveksler vi ligeledes med leverandgrer,
kunder og kollegaer omkring dette emne.

Vi er en Registreret Socialgkonomisk
Virksomhed hvilket indebeaerer, at vi skal
forblive uafhaengige af det offentlige

samt veere inddragende og ansvarlig

i vores virke. Lgbende satter vi nye

mal for hvor og hvordan vi kan veare
inddragende. | 2022 ndrede vi i
organisationsopbygningen, sa vi har

flere ledende medarbejdere samt gget
inddragelse og autonomi i arbejdsgrupper.

DET OFFENTLIGE

Vi har en medarbejder ansat i flexjob, og vi
modtager elever og praktikanter. Dette haenger

i hgj grad sammen med vores forpligtigelser

som Socialgkonomisk Virksomhed. Vi er
uafhaengige af det offentlige, men vi holder

en teet kontakt med minimum et arligt mgde
samt deltagelse pa workshops m.m., hvor

vi kan gge vores engagement i forhold til at
tilbyde job til flexjobbere samt at modtage
virksomhedspraktikanter og elever. | relation

til dette deltager vi Igbende pa karrieredage og
lignende arrangementer for unge mennesker, der
sgger elevpladser. Dette kan veere ved den lokale
Handelsskole, EUX og messer for jobsggende.



MALSZTNING FOR GOVERNANCE

CODE OF CONDUCT

Vi arbejder p3, at vii 2024 kan udsende et Code

of Conduct til vores leverandgr. Dette skriv skal
blandt andet indeholde information om Unitas
Rejsers baeredygtighedspolitik samt vores holdning
til korruption, menneskerettigheder, beskyttelse
af bgrnearbejde og dyrevelfaerd. | 2022 og 2023 er
vores etiske holdning til disse emner beskrevet pa
vores hjemmeside, hvor der er klare anbefalinger
og forventninger til leverandgr og kunder.

@GE VORES BIDRAG

Som malsaetning for Danmarks indsamlingen i
2025 har vi besluttet, at vi vil gge vores bidrag.
Bidraget skal vaere baseret pa antal medarbejdere
i vores virksomhed og vores fremtidige

indskud kommer derfor til stige til DKK 100 pr.
medarbejder pr. maned. Derved kommer vores
bidrag til at afspejle st@rrelsen pa virksomheden

i stedet for at vaere et fast belgb. Dette betyder,
at vi vil donere omkring dobbelt sa meget, som vi
tidligere har gjort.

@ uniTAS REJSER
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ESG-N@GLETAL

ENVIRONMENTAL ENHED 2022 2023

CO2-UDLEDNING FOR SOLGT TRANSPORT
O TS EETR BRI
KOMPENSATION
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ESG-N@GLETAL

SOCIAL ENHED 2022 2023
DIVERSITET

ARBEJDSPLADS

T R T T
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R RS T BT

SYGEFRAVAR

Langtidssygemeldinger
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ESG-N@GLETAL

GOVERNANCE
ENHED 2022 2023




CERTIFIKATER

KLIMAKOMPENSATION

S&P Global

Environmental Regis
Retirement Detail

150

PV-PVC-UG-100000000000171-010 2022-31122022- 1788311 11788460-MER-0-A
Project Name

Trees for Global Benefits

Credit Vintage

2022

Standard

Plan Vivo

Retired by
ECOTRUST

Retirement Date
19 Jan 2024

Retired on behalf of Unitas Rejser

Beneficial Owner

Unitas Rejser

/ ' UNITAS @ FOLKEKIRKENS NODHJ/ELP

REJSER

Unitas Rejser har via dereé kunder plantettreeer i Uganda tilsvarende 2.021 tons

CO2siden 202(1/T erné har bidraget positivt til klimaet og blodlversneten og
2 /gget smabonders indkomst.

b.«

UNITAS )@ FOLKEKIRKENS N@DHJ/ELP

REJSER

Unitas'Rejser har, waderés kunder plantet treeeri Uganda tilsvarende 580.tons

CO2ilgbet af; %d Si’fweerne har bidraget positivt tilklimaet.og blod |ver31teten
" 0ggget smabgndersindkomst.
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U N | TA S FOLKEKIRKENS
REISER N@DHJELP

actalliance

Unitas Rejser har via deres kunder plantet traeer i
Uganda tilsvarende 1.441 tons CO2 med Folkekirkens
Ngdhjzelp. Treerne har bidraget positivt til klima og
biodiversitet og gget smabgnders indkomster.

NOVEMBER 2022
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REFERENCER

PARTNERSKABER
KFUM og KFUK Danmark

MERE INFORMATION

Hvis du vil vide mere om vores forretning og
ESG arbejde, anbefaler vi at du besgger vores
hjemmeside.

KFUK og KFUM Norge
Folkekirkens Ngdhjalp

Travelife

UNITAS

REJSER
MEDLEMSKABER

Rejsegarantifonden Unitas Rejser

Glarmestervej 20A
IATA 8660 Silkeborg
CVR-nr: 26543886
TIf.: 86825611

Arrive Agencies E-mail: rejser@unitas.dk

www.unitasrejser.dk
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GreenSeat
Forfattere: Ida Frausing Knappe, Anne Cathrine
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FN’s Verdensmal
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